Policy for skydd och hantering av personuppgifter (GDPR)

Denna policy om skydd och hantering av personuppgifter beskriver hur Hjartebarnsfonden samlar in, lagrarochanvander
informationomenskildapersonersomanmalersigsommedlem, skdnkergavor, prenumererar pa var medlemstidning, handarvia
var webbshop, besoker varwebbplats eller pa annat satt kontaktar Hjartebarnsfonden, dar uppféljande hantering fran
Hjartebarnsfonden krévs.

|dessafallmedgerduattuppgifter samlasinochanvénds pé detsatt sombeskrivsidenna policy. Du bekraftar ocksaattduar
medveten omattvividolikatidpunkterkankommaatténdra, justera, laggatill ellertabortochpadannatsattuppdateradenna
policy. Viinformerardigalltidomattvarpolicy uppdateratsviavaraolikainformationskanaler,saattdukanhalladig
informeradomgallandepolicyoch vilka typer av uppgifter vi samlar in och hur vianvander dem.

Var policy for skydd och hantering av personuppgifter finns pa var hemsida, samt pa varje sida dar personuppgifter
begdrs.

Personuppgiftsansvarig

Hjartebarnsfonden, Kungsgatan 84 g, 11227 Stockholm, organisationsnummer 802013-1952, &r personuppgiftsansvarig
forvéra register. Registret anvands bade av riksorganisationen Hjartebarnsfonden och i foreningarna. Nar det galler
medlems- och prenumerationsuppgifter sker behandlingen av bade Hjartebarnsfonden och féreningarna. Givaruppgifter
behandlas endast av Hjartebarnsfonden. De som har behdrighet och tillgang till registret ar personuppgiftsbitraden.

Omfattning

Foratthanteravartatagandetilldigochférattgedigkorrektinformation, sa spararviinformationrorande ditt medlemskap,
gévogivande, anslag till forskning/stipendier (publiceras pa var hemsida, samt i arsredovisningen), kontaktdrenden med
vara kontaktpersoner, artikelbestéllningar i var butik och prenumerationeravtidning/e-nyhetsbrevsamtévrig
kommunikationmedossdéardetforvantas aterkoppling till dig fran Hjartebarnsfonden. | de fall dér du anger en fysisk
postadress, personnummersétter Hjartebarnsfonden registret for att f& adressandringar och avslut/borttag av avlidna
ochdettaskergenomuppdateringar motfolkbokforingen(SPAR) manadsvis. Narvibearbetar personuppgiftervidtarvialltid
rimliga atgarder foratt setill att dina uppgifter forblir korrekta och aktuella for de &ndamal for vilka de samlades in.

Personuppgifter du lamnar anvander vi for att kunna hantera bestallda tjanster och produkter och for egen statistik. Uppgifterna
kan ocksa komma att anvandas for informations- och marknadsféringsandamal for uppfélining och utveckling av
Hjartebarnsfondens verksamhet.

Hjartebarnsfondensiljereller forinte dinakontaktuppgiftervidare. Dettakandock skeforatt fullfolja vart dtagandetilldigt.ex.
forattsandautvartidning, givarbrevellermedlemsavi.|dessa ochliknandefall fors dinakontaktuppgiftervidare, men dapaett
sékertsatttillsamarbetspart somforbundit sinhantering av detta viaett personuppgiftsbitradesavtal. Exempel pé ensadan
partkanvaraetttryckeriellerIT-leverantor.

Personuppgifterkan dvenkommaattldamnas utomdetarnédvandigt foratttillmotesgatillampliglag, férordning, juridisk
process eller begaran fran verkstéallande myndighet; tillvarata Hjartebarnsfondens rattsliga intressen, eller upptécka, forebygga
eller i annat fall uppmarksamma bedrégeri, sakerhets- eller tekniska problem.

Hjartebarnsfonden ansvarar for personuppgifter som hélls i véra egna system och pa var egen webbplats.
Barn under 18 ar

Varmalsattning drattinteregistrera omyndiga barnivartregister. Undantaget de som medférélders medgivande &r
medlemmar i organisationen. Vi riktar inte marknadsforingsaktiviteter eller insamlingskampanjer till personer under 18
ar. 0BS! | fall dar barn innehar mobiltelefon, dar foraldern star sominnehavare avabonnemanget, ardetviktigtattnoteraattdet
arsvartforHjartebarnsfondenatt utlasa huruvida innehavaren avmobiltelefonendrunder 18 ar. Det garalltid braattkontakta
ossforatt sparra utskick for ett visst mobiltelefonnummer.
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Delaktighet, forandringar och avregistrering

DuharréttatttadelavdeuppgiftersomfinnsregistreradeavHjartebarnsfonden.Kontaktaoss skriftligenomduvillhaett
registerutdragmed dina uppgifter, omduvillkorrigera uppgifter eller omduvill veta mer ombehandling av personuppgifternai
vartregister. Du harratt att, kostnadsfritt engangper kalenderér, erhalla ett sddant utdrag.

Forandringar i integritetspolicyn informerar Hjértebarnsfonden om via vara olika informationskanaler. Om du inte godtar
forandringarna ar du valkommen att kontakta oss for avslut/sparr.

Vilka personuppgifter registrerar vi?

Medlemmar

Narduanmalerellerregistrerardigsommedlem samtyckerdutillattdina personuppgifterfinnsmedoch behandlas i
Hjartebarnsfondens medlemsregister. | samband med att du blir medlem efterfrdgas om du har ett medfétt hjartfel. Uppgiften &r
frivillig och hdmtas in for att vi ska kunna placera dig i ratt medlemskategori, redovisa ratt underlag i ansokan om
statshidrag samt mer effektivtskakunnaséndainformationochexempelvisenkéter/undersokningar.Deérheltochhélletfor
Hjartebarnsfonden och lokalféreningarnas interna bruk. Personuppgifter vi registrerar & namn, adressuppgifter,
personnummer, telefonnummer,mobilnummer, e-post, samt hjartfel (nar det frivilligt uppges).

Bankkontonummer registreras endast for att hantera eventuell manadsbetalning av medlemskapet via autogiro.

Givare

Narduanmalerattduvill skdnkaellerdaduskénkerengavaellerldgger uppenegeninsamling”, samtycker du till att
personuppgifterna sparas och behandlas av Hjartebarnsfonden. Detta under férutsattningattduintevaltattskankagavan
anonymt,vilketkangdraspavargavosida painternet, alternativt att du uppger det via telefon eller meddelar oss pa annat
satt.

Personuppgifter vi registrerar ar namn, adressuppgifter, personnummer, telefonnummer, mobilnummer, e- post samt specifika
uppgifter om gavan, exempelvis skénkt belopp, betaldatum, vilken kampanj eller &@ndamal gavan skanktes till och liknande,
samt i forekommande fall vid minnes-/hdgtidsgava uppgifter om den avlidne/jubilaren och hélsningstext.

Bankkontonummer registreras endast for att hantera eventuellt manadsgivande via autogiro.

Prenumeranter

Na&r du anmaler att du vill prenumerera pa var tidning Hjartebarnet, samtycker du till att dina personuppgifter
sparas av Hjartebarnsfonden. Personuppagifter vi registrerar ar namn, adressuppgifter, personnummer, telefonnummer,
mobilnummer, e-post och specifika uppgifter kring din prenumeration (exempelvis betalningsinformation).

Hur anvander vi personuppgifter?

Medlem

Hjartebarnsfonden anvéander personuppgifterna till kallelser, avisering av medlemsavgift, utskick och hantering av var
medlemstidning, samt annan information och utskick om det som rér Hjartebarnsfondens verksamhet samt
medlemserbjudanden.

Givare

Hjartebarnsfonden anvéander personuppgifterna for ekonomisk uppféljning, for att exempelvis kunna administrera gavobeloppet
for andamalet. Uppgifterna anvands for att kunna sénda uppféljande utskick for att engagera till fortsatt gavogivande,
exempelvis genom givarbrev, tackbrev, mailutskick eller andra utskick for att engagera till fortsatt stod genom gavogivande.
Exempel pa uppfdljande kampanjer kan vara telemarketing for att frdga om givande via autogiro, utskick av nyhetsbrev
via e-post samt, till autogirogivare, utskick av var medlemstidning. Det gar alltid bra att kontakta oss for att avsaga sig
utskick eller vidare kontakt om man ej 6nskar information kring fortsatt gavogivande.

Prenumeranter
Hjartebarnsfonden anvander personuppgifterna for att administrera och skicka ut Hjartebarnsfondens medlemstidning som
distribueras av tryckeri.
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Séakerhet

Personuppgiftsbitraden (anstallda i Hjartebarnsfonden, fortroendevalda personer samt styrelseledamoter) som
anvander registret skriver under en blankett som faststéller att personuppgifteriregistretintefarlamnas uttilltredje part.
Behdrigheternadrpersonligaochuppféljning skerkontinuerligtattdesomharbehdrighetfortfarandearbetarmed
registret.Ominte,sastangs behdrigheten for personuppgiftsbitradet. | de fall dar vi samarbetar med exempelvis tryckeri fér
distribution av utskick, har vi skrivit ett Personuppgiftsbitridesavtal som reglerar att uppgifterna endast far anvéandas till att
fullfolja uppdraget att sdnda ut utskicket och att de darefter skaraderas/forstoras.

Forattkunna garantera sakerhet och sekretesskydd for de personuppgifter somvi samlarin anvander vi natverk somskyddas
bland annatmedbrandvaggar avindustristandardochmedldsenord.Under hanteringen avdina personuppgiftervidtarvi
rimliga atgarderforattskydda uppgifterna franforlust, missbruk, otillaten atkomst, avsl6jande, andring eller forstoring.

Lagringstid

Sélangeaktivitetpagar,dvsattduexempelvisharettaktivtmedlemskap, skdnkergavoreller prenumererar sahaller
Hjartebarnsfonden dina personuppgifter uppdaterade. Efter eventuellt avslut eller inaktivitet i givande behallerHjartebarnsfonden
dinauppgiftermax.3ar vareftersamtliga uppgifter rensas. Vikankommaattspara uppgifternalangre omviéldaggs detenligt
lagellerforatt bevaka vararattsliga intressen, tillexempel om det pagar enjuridisk process.

Radering av uppgifter

Duharréttattfadinauppgifterraderadeurvartregisterochdadettaanmalstilloss pae-post: info@hjartebarnsfonden.se
eller genom attringa 08-442 46 50 och Hjartebarnsfonden genomfor dettaskyndsamt, medhansyntagentillhuruvidavi
behoverslutféravissadtgarderinnanuppgifterna raderas, sasom eventuell slutfakturering kreditering eller liknande.

0BS!Omdubegérraderingavdina personuppgifter,saharviingen méjlighet attkontrolleraattdublir kontaktadiframtiden
omviexempelvis koperinadresserforettkampanjutskick.Omduistalletvaljeratt |ata dina personuppgifter finnas kvar i vart
register, men till Hjartebarnsfonden begar att avsta all eventuell kommunikation fran oss sé kontrollerar vi alltid, innan
kampanjutskick, mot vart register och kan dasetillattduintefarnagotutskick. Efterdeovanangivnatrearenrensasdock
uppgifternaunder férutséttning attingen aktivitet skett frén din sida. Aveni detta fall gar detinte att férhindra att framtida
koptautskickkankomma att skeomviexempelviskdperinadresserforenkampanj. Detta pgaattdina uppgifter inte langre
finnsivart registerattkontrollera mot. Vill duvara helt séker paatt aldrig erhalla utskickifallsomdetta, sdmastedubegara
sparrforadresseraddirektreklam.DetgdrduviaSwedma's hemsida:

http://www.swedma.se/reklamsparr/nix-a dresserat/n ix-a dresserat-konsumentinformation/ Denna

sparrtjanst ar en extern tjanst som tillhandahalls genom Swedma och ligger utanfor
Hjartebarnsfondenskontroll.Hjartebarnsfondenforbindersigattalltidkontrollera kdptakampanjer

motdetta sparregister, forattduinteskaerhalla utskickomduvaltattsparramot det. Sparren mot adresserad direktreklam
sparrar da all form av adresserad direktreklam fran alla foretag och organisationer, inte enbart Hjartebarnsfonden.

Anvéndning av cookies

Genom att anvdnda Hjartebarnsfondens webbplats samtycker du till att Hjartebarnsfonden lagrar sé kallade cookies pé din
dator. En cookie &r en textfil som lagras pa anvandarens dator, for att sedan hdmtas upp av servern nar anvandaren ater
besoker webbplatsen.

Hjartebarnsfonden anvander cookies for att underlatta enskilda anvéndares aktiviteter pa webbplatsen. Informationen anvéands
bland annattill att bestyrka inloggning ochtillatt automatiskt fyllaiformularfalt for att underlatta tillgangligheten av
tjdnster pawebbplatsen.

Cookies anvands dven foratt samla ininformation om hur webbplatsen anvands. For Hjartebarnsfonden innebéar detbland annat
attvikanhallareda paantal besokare ochvilka delar avvarwebbplats som ar mest besokta. Denna bescksstatistikinnehaller
inga uppgifter om namn, personnummer, e-postadress eller annan personliginformation. Informationen anvands somunderlag
forattforbattra varwebbplats.

For att underlatta for dig att sprida information fran Hjartebarnsfondens webbplats i sociala natverk, exempelvis Facebook,
anvands sa kallade plugins pa webbplatsen. Dessa plugins kan lagra tredjeparts- kakor i din webblésare.
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Deflestawebblédsareaccepterarcookiesautomatiskt. Genomattandrainstéllningarnaidinwebblésare kan du dock
vélja mellan att acceptera cookies, bli informerad om nér en cookie skapas, eller blockera dem. Om du beslutar dig
for att blockera Hjértebarnsfondens cookies kan webbplatsens funktionalitet begrinsas.

Google Analytics

Hjértebarnsfonden anvénder Google Analytics for att analysera trafiken pa var webbplats. Google Analytics
ér en tjéinst som erbjuds av Google. Google genererar detaljerad statistik om en webbplats trafik och trafikkéllor.
Google Analytics anvénder cookies som lagras pa din dator som hjlp for att analysera hur anvéndare anvander
var webbplats.

For Hjértebarnsfondens rakning kommer Google att anvénda den information som genererats av lagrade cookies for
att utvérdera anvandningen av var webbplats, sammanstilla rapporter om webbplatsaktivitet och forse oss med
dessa rapporter for analytiska &andamal.

Google kan komma att dverfora denna information till tredje part om lagen sé kréver eller om en tredje part behandlar
data for Googles rékning. Google kommer under inga omsténdigheter att kombinera eller koppla din IP-adress till
andra data som &r lagrade hos Google.

Du kan forhindra eller stoppa din webblésare fran att installera och lagra cookies genom att ladda ned och
installera det kostnadsfria webblésartilldgget Google Analytics Opt-out som finns pa:

https://tools.google.com/dIpage/gao ptout? hl=en
Omdu gordetséd kommer dudock inteattkunnaanvénda funktionerna pavarwebbplats fulltut.

Genom att anvinda var webbplats sa samtycker dutill behandling av de personuppgifter som Google kommer att
samla in om dig pa det sitt och for de indamal som beskrivits ovan.

Lénkar till andra webbplatser

Denna policy for skydd och hantering av personuppgifter géller endast for Hjartebarnsfonden och var webbplats
och inte for webbplatser som dgs av tredje part. Vikan komma att tillhandahalla 1nkartill andra webbplatser
som Vi tror kan vara av intresse for vara besokare. Var malsittning &r att dessa webbplatser skahéllaenhdg
standard. Pa grund avInternets speciellakaraktéransvararvidockinte for de standarder for skydd av
personuppgifter som géller for webbplatser vihar lankartilloch vikaninte heller ansvara for innehallet pa nagra
andra webbplatser dn Hjértebarnsfondens egen. Denna policy for skydd och hantering av personuppgifter &r inte
avsedd att gélla for ndgra linkade webbplatser som inte dr Hjértebarnsfondens webbplats.

Denna version dr uppdaterad 2018-05-18
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