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Insamlingspolicy

Insamlingens roll och plats i organisationen Insamlingens roll och plats i
organisationen
Hjartebarnsfonden samlar in pengar till:

1. Hjartebarnsfondens aktiviteter.

2. Enskilda bidrag till barn- och ungdomar med hjartfel och deras familjer nar
sarskilda skal foreligger.

3. Forskningsbidrag for medicinsk-, psykologisk-, social-, och
omvardnadsforskning avseende barn och ungdomar med hjartfel.

4. Utvecklingsbidrag for att framja kunskapen om och utvecklingen kring
omhandertagandet av barn- och ungdomar med hjartfel, och deras familjer,
genom stdd till enskilda arbeten, projektarbeten mm.

Hjartebarnsfondens styrelse valjs av vart hogsta beslutande organ, arsmoétet som samlas
vartannat &r. Arsstdmman bestar av representanter som utses av Hjartebarnsfondens
foreningar. Mandaten fordelas efter antal medlemmar i féreningen.

Det finns 11 regionala foreningar och en GUCH-férening som organiserar vuxna med
medfdédda hjartfel. Féreningarna organiserar den lokala stddverksamheten for féraldrar
och barn men sprider ocksa information och samlar in pengar till Hjartebarnsfonden.

Planering, budget, genomférande och uppfdljning

Vi planerar vart arbete per kalenderar med en verksamhetsplanering och en budget. Dessa
tas fram av personalen och beslutas av styrelsen. De ekonomiska resultaten féljs upp
I6pande med manadsavstamningar, kvartalsavstamning till styrelsen och halv- och
helarsrapport.

Samspelet mellan organisationens olika enheter i insamlingen och vilka som

far del av resultatet

Verksamheten vander sig till barn och ungdomar med medfédda hjartfel och deras familjer i
Sverige. Aven familjer som inte &r medlemmar kan soka bidrag ur fonden. Fonden stédjer
forskning och utveckling av vard som gagnar svenska barn.

Insamlingsarbetet drivs i huvudsak av kansliet men Hjartebarnsfondens féreningarna och
medlemmar ordnar ocksa olika arrangemang for att samla in pengar till 90-kontot. De kan
bade samla in till Hjartebarnsfonden generellt och vid dverenskommelse samla in pengar
som 6ronmarks till aktiviteter for medlemmar inom deras egen foérening.
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Hjartebarnsfonden har ett forskningsrad som bedémer de forskningsansdkningar som vi far
in. Radet rekommenderar vilka projekt fonden ska stddja. Forskningsradet bestar av kirurg,
kardiolog, professor samt hjartebarnsféralder.

Hantering av gavor

Det ska tydligt framga av insamlings- och marknadsféringsmaterial hur en gava kommer att
anvandas. Givaren ska kunna kanna sig saker att gavan anvands till det andamal som den
har samlats in. Givaren kan éronmarka en gava genom att ange ett sarskilt andamal pa
inbetalningen. Om givaren knutit villkor till gadvan som inte kan uppfyllas av
Hjartebarnsfonden skall givaren kontaktas. Om det uppstar tvivel om huruvida en gava ar
frivillig skall den - om sa begars - aterges till givaren. Hjartebarnsfonden betalar tillbaka en
gava om givaren har angrat sig, forutsatt att detta sker inom rimlig tid. Om Hjartebarnsfonden
mottar en gava som uppenbarligen ar avsedd for annan mottagare skall gavan snarast
aterbetalas eller dverforas till den avsedda mottagaren.

Nekande av gava

Hjartebarnsfonden har mdjlighet att tacka nej till en gava vid stark misstanke om att
gavogivares varderingar eller verksamhet star i strid med organisationens varderingar samt
om det finns misstanke att gavans ursprung ar férenad med olamplighet. Hjartebarnsfonden
kan aven tacka nej till gava om den ar férenad med specifika villkor, som Hjartebarnsfonden
inte kan uppfylla eller om kostnaderna for att ta emot gavan inte star i rimlig proportion till
gavan i sig. Andra skal att tacka nej kan vara att gavan far oénskade konsekvenser eller om
den bestar av varor, tjanster eller byggnader som Hjartebarnsfonden inte kan anvanda eller
avyttra.

Hantering av gavor i form av vardepapper och fast egendom
Om Hjartebarnsfonden tar emot en gava i form av vardepapper eller fast egendom kommer
dessa att saljas och vardet kommer att anvandas till Hjartebarnsfondens verksamhet.

Bild och text i insamlingsarbete

Alla bilder som publiceras maste folja lagar och regler inom omradet. Texter och bilder som
portratterar en person eller familj anvander bara Hjartebarnsfonden om personen godkanner
den fér publicering. Om bilden férestaller ett barn ska féraldrarna godkanna text och bild fér
publicering, och barnet ocksa om hen ar tillrackligt gammal for att tillfragas.

Hur organisationen arbetar med integritetsfragor

Vi har en hég ambition i vart arbete med integritetsfragor och gor exempelvis féljande. Vi
informerar nya givare om att vi kommer att Idgga in deras uppgifter i vart adressregister. Vi
go6r adressuppdatering for att minimera risken att skicka brev till fel adress och till personer
som avlidit. Vi sparar uppgifter om givare som ar avlidna samt vill bli sparrade fran utskick
for att kunna sparras bort vid adresskop. Vi rensar registret arligen fran givare/kdpare som
inte svarat pa utskick under de senaste tre aren. Hjartebarnsfonden foljer branschregler om
att inte kontakta nya (sa kallade "kalla”) givare som ar NIX-ade. Endast de anstallda som har
behov av det i sitt arbete far tillgang till person och bankuppgifter.
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Fragan om 6ppenhet och insyn i insamlingsarbetet
Vi stravar mot att vara 0ppna och transparenta och informerar [6pande om hur vara
insamlade medel anvands. Det gor vi bade till de som stddjer var verksamhet och till
allmanheten.

Hjartebarnsfonden har sa kallat 90-konto, som ges till insamlingsorganisationer som
godkants av Svensk Insamlingskontroll. De kontrollerar arligen att vi foljer deras
foreskrifter.

Med vem/vilka kan vi samarbeta?

Vi samarbetar med seridsa foretag och organisationer som inte ar involverade i kriminell
verksamhet, alkohol, krigsindustrin, droger, tobak eller narkotika. Vi samarbetar inte heller
med foretag eller organisationer vars syfte motverkar vart arbete for ett fullgott liv fér barn
och ungdomar med medfédda hjartfel. Hjartebarnsfonden ska inte sammankopplas med
religidsa samfund eller politiska partier. Det gors en individuell bedémning av om samarbete
ar mojligt vid varje enskilt fall.

Regler for hur andra far anvanda organisationens namn och logo
Var logotyp far anvandas av féretag och organisationer om vi har ett samarbetsavtal med
dar ratten att anvanda var logotyp regleras.

Regler for hur organisationen kan sdka bidrag hos andra

Vi har inga restriktioner mot att sbka pengar hos andra organisationer, kommuner och
landsting med mera.

Andra etiska riktlinjer relevanta for respektive organisation
Vi har aven féljande separata policydokument for:

- Policy fér testamenten

- Alkohol och drogpolicy

- Riktlinjer for hantering av personuppgifter

- Riktlinjer kring samarbete, sponsring, logotype
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